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Mirar de cerca, ver la realidad tal
como es, diversa y compleja, es
una necesidad de los lideres en
este momento y el ZOOM CNC
busca darles este servicio.
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LA IMAGEN DEL PRESIDENTE

@
S
¢Usted tiene una imagen positiva o negativa del Presidente Juan Manuel Santos?

A

M Positiva I Negativa
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Base (Total Encuestados): 1033



LA IMAGEN DEL PRESIDENTE

%Positiva
TOTAL egZt%
[ 18a25
26 a 40
i 4 - a ‘ 27%
a
56 0 mas
\

Sexo {

Estrato <

Partido <
Politico

Variables Sociodemograficas

¢Usted tiene una imagen positiva 0 negativa del Presidente Juan Manuel Santos?

Masculino [&{6¥4

Femenino

.
Medio alto y alto(4,5,6) 88%

Medio(3)
Bajo (1,2)

Total ciudades grandes [E{e52

Fuerza Alternativa -
Revolucionaria de Colombia 'FARC 26%

Resto de Ciudades

Partido Liberal 52k
Partido de la U. 515
Cambio Radical 45k

Partido Conservador [&143%

Partido Verde
Polo Democratico

Centro Democratico I 6%

Otros EfT N
Ninguno

NS/Nrm

Region <

|
D/ptos <

\
N
[

TOTAL

 Region Atlntica 2SN
Region Pacifica
Bogota, D.C.

Region Nor-Oriental -
Region Central -
Region Sur-Oriental -

Atlantico ASSEA
Guajira [ANEA
Norte de Santander kA
Santander E2EA
Valle del Cauca [RYAZ
Bogota [efe}A
Huila [
Antioquia
Bolivar pPASIA

Cundinamarca

Otros

Base (Total Enc

uestados): 1033

REGIONES: ATLANTICA: Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Guajira, Magdalena, Sucre, San Andrés. CENTRAL: Antioquia, Caldas, Huila, Risaralda, Tolima.

NOR-ORIENTAL: Boyaca, Cundinamarca, Norte de Santander, Santander. PACIFICA: Cauca, Narifio, Valle del Cauca.
SUR-ORIENTAL: Arauca, Casanare, Meta, Caquetd, Putumayo, Amazonas, Guainia, Guaviare.
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EVALUACION POR SECTOR

=

¢/ Como considera que ha manejado el Presidente Santos los siguientes temas?

.Bien . Regular . Mal . Ns/Nr

Las relaciones con los otros paises Y3 37% 1%
La tecnologia y las comunicaciones ¥4 40% 12%

La cultura [ets3A 41% 20%

Base (Total Encuestados): 1033
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EL ESTADO DE ANIMO

=

o ¢Usted considera que el pais va por buen camino o por mal camino?

B Por Buen Camino ¥ Por Mal Camino

ZUul4 ZU 10 ZUl10 | LUl

729% | 73%

65%

o ! . % L 4100 % ! |
40% 40% 380 3 d " ; 1 33%!

25%
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¢ A usted personalmente qué le interesa que logre prioritariamente el proximo gobierno?

Convivencia

El progreso del pais

40,

| Orden/
seguridad en el pais

2 (%

T

Base (Total Encuestados): 1033

Justicia social

20%
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EL ESTADO DE ANIMO

&

Variables Sociodemograficas

¢ Usted considera que el pais va por buen camino o por mal camino?

%\Va Por Buen Camino

TOTAL

{ Masculino Region Central -
Sexo .
e Femenino , ‘ Region Sur-Oriental -
Medio alto y alto(4,5,6) | e
Medio(2) B3]

Estrato < Bajo (1,2)

TOTAL
.m0 - Regonatenic GERINN 0
) 26 a 40 275 Bogotd, D.C.
" 41ab5 - Region Pacifica
56 0 mas Region < Region Nor-Oriental 32%

Norte de Santander [S1EA

Total ciudades grandes [E{&f4

Resto de Ciudades

e Valle del Cauca B34
Partido Liberal S35/

Guajira 184

Atlantico AX0FA
Bogota [EfeXA

ZIEY 3 5%

Partido de la U. 5947
| Santander [CEAEA
D/ptos <

‘ Bolivar

Cundinamarca PA&LA
Partido Verde [&15}74 -

ido | | Antioquia PA#AZ
Partido { Polo Democratico 1 0 22
Politico : o 205
Partido Conservador £430%

Cambio Radical 4451

Fuerza Alternativa

Revolucionaria de Colombia'FARC 43%

Centro Democratico . 8%

otros EIS AN
Ninguno
\ Ns/Nr

Base (Total Encuestados): 1033

REGIONES: ATLANTICA: Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Guajira, Magdalena, Sucre, San Andrés. CENTRAL: Antioquia, Caldas, Huila, Risaralda, Tolima.

NOR-ORIENTAL: Boyaca, Cundinamarca, Norte de Santander, Santander. PACIFICA: Cauca, Narifio, Valle del Cauca.
:J

SUR-ORIENTAL: Arauca, Casanare, Meta, Caqueta, Putumayo, Amazonas, Guainia, Guaviare.



EL ESTADO DE ANIMO

=

¢ A usted personalmente qué le interesa que logre prioritariamente el proximo gobierno?

‘ El progreso del pais ‘Justicia social ‘ Orden / seguridad en el pais Convivencia . Ns/Nr

IO R40%  26% D7y [
18 a 25 [ - |
26 a 40 EEY 24%  25% U}
41 a 55 B 329 27% W2

56 0 mas AR 299 i10%

Edad

Sexo{ Masculino KfsI3 27% 27% 6°/I
Femenino E4924% 25% 27% 54

Medio alto y alto(4,5 6)
Medio(3 4%
Estrato Bajo (1,2) 40% 20% 2 6%
Total ciudades grandes 54
Resto de Colombia 20X 26% 26% 6'

" Region Atiantica BT M 7 R 674
Bogots, D.C. L =) R L= 45

Region Central 222 -2 i 5%

Region Nor-Oriental 6°/'
Regién Pacifica XA ML TR 6% |

. Region Sur-Oriental XTI Y R 2

Region

Base (Total Encuestados): 1033

REGIONES: ATLANTICA: Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Guajira, Magdalena, Sucre, San Andrés. CENTRAL: Antioquia, Caldas, Huila, Risaralda, Tolima.
NOR-ORIENTAL: Boyaca, Cundinamarca, Norte de Santander, Santander. PACIFICA: Cauca, Narifio, Valle del Cauca.
SUR-ORIENTAL: Arauca, Casanare, Meta, Caquetd, Putumayo, Amazonas, Guainia, Guaviare.
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PROCESO DE PAZ

Agosto 2017

¢Usted tiene una imagen positiva o negativa del proceso de paz con las FARC?

M Positiva B Negativa

9 62%
530 58% % 56%
45%
40% 369% 41%
Mar I May I Jun I Ago I

¢Usted tiene una imagen positiva 0 negativa del proceso de paz con el ELN?

73% 73%
66 = 2 68%
00— a - =~
30% 250% 240 299%
Mar I May I Jun I Ago I

Entre un candidato que apoye el Proceso de Paz y otro que lo quiera renegociar usted
por cual votaria?

I
©
440, 440, 125

\
Que apoye el Que quiera NS/NR
proceso de paz renegociar el
proceso de paz

Base (Total Encuestados): 1033
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PROCESO DE PAZ o 2017

&

Variables Sociodemograficas
¢Usted tiene una imagen positiva 0 negativa del proceso de paz con las FARC?

%Positiva
TOTAL TOTAL AT
C saxvoamm 0 Region Atentics SORMINNN 0
" 262 40/ 37% Bogotd, D.C.
" 41 a55 - Region Nor-Oriental
L 56 0 més Region < Regién Pacifica 40%
. { 7777777777 Masculino N2 SN Region Sur-Oriental [SS560
SRR FemennoCRVNNS. | Region Central -
Medio alto y alto(4,5,6)
Medio(3)

Estrato < Bajo (1,2) _

Total ciudades grandes 9247

Resto de Ciudades

- Bolivar [ARAKA

Fuerza Alternativa

| Revolucionaria de Colombia -FARC 1 O O%

Norte de Santander Z16¥A

Atlantico ANAZ
Bogot4 A

Santander Z%$4

Partido Liberal [S145%
/ Valle del Cauca %S4
D/ptos <

| Cundinamarca
Huila

| ioquia 2R
parido Cambio Radical [AWAZ Antioquia

Politico ‘
Partido Conservador Otros

Partido de la U. 51454
Polo Democratico [S104%4

Partido Verde 510}

Centro Democratico l 7%

ey63% |
Ninguno (S22

\ Ns/Nr
\

REGIONES: ATLANTICA: Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Guajira, Magdalena, Sucre, San Andrés. CENTRAL: Antioquia, Caldas, Huila, Risaralda, Tolima.

NOR-ORIENTAL: Boyaca, Cundinamarca, Norte de Santander, Santander. PACIFICA: Cauca, Narifio, Valle del Cauca.
|J

Base (Total Encuestados): 1033

SUR-ORIENTAL: Arauca, Casanare, Meta, Caqueta, Putumayo, Amazonas, Guainia, Guaviare.



PROCESO DE PAZ

~7 Variables Sociodemograficas
¢Usted tiene una imagen positiva o negativa del proceso de paz con el ELN?
%Positiva
TOTAL pAeEA TOTAL
e Sl b
18a25 ! ~  Region Atlantica
, 26240 25% | | Bogotd, D.C.
Edad < 1
41a55 Region Pacifica [28% 0
: | Region < Iy
. 560 mas O 0000 | egion = Region Central [ 2650
{ Masculino B2 | Region Nor-Oriental (2550
Sexo . |
R FemeninoPdskra | | Region Sur-Oriental [ 21560
Medio alto y alto(4,5,6) | e
Medio(3) 2681 | Bolivar X2
Estrato < Bajo (1,2) 3 Guajira PA¥AA
Total ciudades grandes [E1EA Norte de Santander SR
Resto de Ciudades PAAZ 1
L - Atlantico AR
(T e EY | Santander [EEER
Revolucionaria de Colombia -FARC 100% | )
20 1 Bogota E{OXZ
Cambio Radical % |
| Valle del Cauca
Partido de la U. [E4Sl3 ; Diptos <
| Huila XS
Partido Liberal [E54% !
1 Antioquia PAEA
Partido Verde €452 1 ‘ -
Partido < Partido Conservador P10 Cundinamarca [l 13%
Politico \ ! Ot
Polo Democratico 105 .
Centro Democrético ll 6%
Otros AN |
Ninguno
| Ns/Nr X | |

Base (Total Encuestados): 1033

™

REGIONES: ATLANTICA: Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Guajira, Magdalena, Sucre, San Andrés. CENTRAL: Antioquia, Caldas, Huila, Risaralda, Tolima.
NOR-ORIENTAL: Boyaca, Cundinamarca, Norte de Santander, Santander. PACIFICA: Cauca, Narifio, Valle del Cauca.
SUR-ORIENTAL: Arauca, Casanare, Meta, Caquetd, Putumayo, Amazonas, Guainia, Guaviare.
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Digame por favor en una escala de 1 a 5, donde 5 es definitivamente si'Y 1 definitivamente no

¢Qué tan probable es que usted vote en las elecciones a la
Presidencia de la Republica en el 20187

(5] +[4] 2] + [1]
04% 24%
A
4 : 4 A
57%

@@@@@

Definitivamente ~ Definitivamente
\otaria NO votaria

Base (Total Encuestados): 1033

@y IMAGEN DE LIDERES DEL PAIS



INTENCION DE VOTO

Agosto 2017

¢Y si los candidatos son los siguientes por cual de
ellos votaria?

Sergio Fajardo [l 129

Votaria en blanco [ 27+

Base (Total Encuestados): 1033

iy
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@y IMAGEN DE LIDERES DEL PAIS

7
@ magen Positiva
@ s lo Conoce  Imagen Negativa
) No lo Conoce @ s/ \r
¢ conoce 0 ha oido ¢, Tiene una imagen
mencionar a...”? positiva 0 negativa de...?

Alvaro Uribe Vélez

Carlos Caicedo

Base (Total Encuestados): 1033
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Agosto 2017

7
Digame por favor en una escala de 1 a 5, donde 5 es total confianza y 1 total desconfianza

¢ Qué tanto confia en los siguientes partidos politicos?

TTB: [5] Total Confianza + [4]
Partido Verde <O 339

Partido Liberal <[ 299
Centro Democrético <O- [l 28%
Partido Conservador <O- [l 24%
Polo Democratico <- [ 24
Partido de la U <O [l 249
Cambio Radical <[ 23%
Movimiento Politico Mira - 139%
Movimiento progresistas <O 13%
Opcion Ciudadana <O I 119%

Fuerza Alternativa
Revolucionaria de Colombia FARC OI 7%

¢Votaria usted por un candidato al Congreso del... ®: O

Partido Liberal <0)- PaNgYA S51%
Partido Verde <) PARSY R 53%
Polo Democratico <)~ PA{@LA 58%
Partido Conservador < KfS1R 59%
Cambio Radical <) [KfeTR 60%
Centro Democratico <O YA 61%
Partido de la U <O [R$e14 63%
Opcion Ciudadana <O RS AL
Movimiento progresistas <O RSN
Movimiento Politico Mira <O [N AAIAD

Fuerza Alternativa
Revolucionaria de Golombia FARC <O ISR LY

Base (Total Encuestados): 1033

®



Agosto 2017

N

De los siguientes partidos digame por favor ¢por cual o cuales NUNCA votaria para
Congreso?

., rouionaa do coona FARC O (NN 72%
Movimiento Politico Mira <O- [N 459
Centro Democrético <O- [ 42
Partidode laU <O | 38%
Opcion Ciudadana <O [N 38%
Movimiento progresistas <O [y 38%
Partido Conservador <O 36%
Cambio Radical <) 35%
) Polo Democratico <O [y 34%
e PatidoLiveral < [ 29%
Partido Verde <[l 28%
otro < 1%

Ns/Nr < 4%

Base (Total Encuestados): 1033



Agosto 2017

¢cual de los siguientes temas asocia mas a cada uno de los partidos?

. El progreso del pais .Justicia social . Orden / seguridad en el pais ‘ Convivencia ‘ Ns/Nr

®
A\
||

Cambio Radical pJe3 % 21%
Partido Liberal &4 15% 25%
Partido Verde jfeIA 15% 32%
Partido de la U fsF3 8% 24
Movimiento progresistas

Centro Democratico ST 16%
Polo Democratico jEEAXxI7 254
Partido Conservador gf7ammer” 30%
Movimiento Politico Mira AN k{ 29%

Opcion Ciudadana giE[er 30%

Fuerza Alternativa
Revolucionaria de Colombia FARC ek 26%

Base (Total Encuestados): 1033

&
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Agosto 2017

S

Digame por favor ¢usted tiene una imagen positiva 0 negativa de las siguientes
instituciones?

= J
G 0
amm— ¢ El jército nacional <O- || NG s3-

Registraduria Nacional del Estado Civil <O || N | N so-
La iglesia <O | N 73
Banco de la Republica <O ||| GG o7
Defensoria del Pueblo <O || G 63
Los empresarios <) || GGG o2-
Contraloria General de la Nacion <O || NN 61 -
Procuraduria General de la Nacion <O || R 5o
Fiscalia General de la Nacion <O || RN 59-
Medios de Comunicacion <O |GG 52
Policia Nacional <O~ || G 52

La justicia <O [ 240,
Partidos Politicos <O~ [ 224
Congreso de la Republica <O~ [ 21

Fuerza Alternativa
Revolucionaria de Colombia FARC ‘C} - 15%

Base (Total Encuestados): 1033
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IMAGEN POSITIVA

¢Usted tiene una imagen positiva o negativa del Presidente Juan Manuel Santos?

®

PROMEDIOS: (MAYO - JUNIO - AGOSTO ) %lmagen Positiva

Guaviare <) NG 709
Chocd <)~ NG 610
Magdalena <) NN 500
Bolivar <)~ I 48%
San Andrés <) T 469%
Cauca <) I 42
Atlantico <O~ I 41y
Amazonas <O~ I 40
Cesar < - 40%
Quindio <) P 39y
Cordoba <) I 380
Guajira <) FEE 369
Valle del Cauca <)~ NG 369
Bogotd <) I 33
Putumayo <) I 33,
Santander <O)- NN 32,
Tolima <)~ I 314,

Sucre <O N 27,
Boyaca <) NN 27
Norte de Santander <O G >7.,
Meta <O NG 275,
Arauca <O NN 25,
Casanare <) NN 250,
Narifio <O [N 24,
Caldas <) NN >3,
Antioquia <) [INEENINEN 2D,
Caqueta <) N > 1,
Cundinamarca <~ I 18,
Guainia <)~ I 15.,
Risaralda <) [ 13.,

Base (Total Encuestados): 3094



COMO VA EL PAIS

¢Usted considera que el pais va por buen camino o por mal camino?

PROMEDIOS: ( MAYO - JUNIO - AGOSTO ) %Va Por Buen Camino

Choco <)

Magdalgna <) [ 462
Cordoba <) i 450

Bolivar <) e 409
Cauca <) I 409
Amazonas <) I 409
Guaviare <O I 39
Atldntico <O I 359
Guajira <) I 359
Valle del Cauca <)~ I 349
Sucre <) I 340
Narifio <O I 344
Quindio <O I 32%
Bogota <O I 314
Guainia <) I 30%
Huila <0 [ 29
Boyaca <) I 299
San Andrés <) NN 2389
Norte de Santander <_)- NN 280
Arauca <O I 280
Cesar <) I 279
Santander <O NN 27%
Tolima <) N 27 %
Meta <O I 279%
Caldas <) N 269%
Casanare <) [N 254
Putumayo <) [ 229
Antioquia <) [ 20
Cundinamarca <) [N 199
Caquetd <O [N 18y
Risaralda <) [ 54

Base (Total Encuestados): 3094

AN N\ N NN\ \\\
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FICHA TECNICA

PERSONA NATURAL 0 JURIDICA QUE LA REALIZO:

Centro Nacional de Consultoria S.A.

PERSONA NATURAL 0 JURIDICA QUE LA ENCOMENDO:

CM&

FUENTE DE FINANCIACION:

CM&

UNIVERSO EN ESTUDIO:

Mujeres y hombres de 18 afios 0 mas residentes en la
cabecera de 1.098 municipios de Colombia

DISENO DE MUESTREO:

Probabilistico estratificado en dos etapas con seleccion
de encuestados por Muestreo Aleatorio Simple. La
estratificacion separa las ciudades principales del resto
de municipios en cada region. En la primera etapa de
muestreo se seleccionan municipios y en la segunda
etapa se seleccionan hogares a partir del marco de
muestreo (directorio telefonico).

TAMANO DE MUESTRA:

1.033 encuestas en los siguientes municipios de
Colombia: Bogota D.C., Medellin, Cali, Barranquilla,
Cartagena, Bucaramanga, Cucuta, Ciénaga de oro,
Maicao, San Andrés, Neiva, La Plata, Armenia, Tunja,
Funza, Zipaquira, Quibdo, Guadalajara de Buga, Tulua,
Florencia, Acacias, Arauca, Barrancas, Fonseca,
Aracataca, Fundacion, Sampueés, Segovia, Aranzazu,
San Agustin, Honda, Melgar, Anolaima, Gacheté, Tabio,
Pamplona, Barbosa, Puerto Tejada, Buesaco, Tuquerres,
Obando, Restrepo, El Doncello, Fuente de Oro, Paz de
Ariporo, Mocoa, Villagarzon

MARGEN DE ERROR Y NIVEL DE CONFIANZA

Margen de error de 3,1% y 95% de confianza

TEMAS A LOS QUE SE REFIERE:

Imagen del presidente Santos y algunos aspectos de su
gobierno Intencion de voto por posibles candidatos a la
presidencia en 2018

PREGUNTAS QUE SE FORMULARON:

17 preguntas

PERIODO TRABAJO DE CAMPO:

11 a 17 de agosto de 2017

TECNICA DE RECOLECCION:

Encuesta telefonica en hogares

Nota: El Centro Nacional de Consultoria se encuentra inscrito en el Registro de Encuestadores del Consejo Nacional Electoral.






DURANTE 30 ANOS, El Centro Nacional de Consultorfa ha recibido el reconocimiento
de sus clientes no sblo por proporcionar informacién a la medida sino también
por su capacidad para comprender a la gente. Basados en la escucha generosa de
necesidades, hemos preparado a nuestros clientes para el futuro, y los ayudamos a
descubrir, escuchar e innovar para lograr sus objetivos de negocios.

LEALTAD Y
RELACIONES
(LYR)

MARCAY MEDIOS GOBIERNO
(MYM) (GOB)

CONSULTORIA
EMPRESARIAL

INTELIGENCIA DE
MERCADOS
(IDM)

OPINION PUBLICA

(OPU) (CON)

WALKER GLOBAL NETWORK

EI CNC es representante exclusivo para
Colombia de Walker Global Network. Esta
es una red formada por empresas de 75
paises, especializadas en la medicion y
gestion de las relaciones de las empresas
con sus clientes, trabajadores, comunidad
y partes interesadas en general.

ANALISIS E INVESTIGACION

Es el principal instituto independiente
de investigacion de mercados en el se
especializa en estudios de Reputacion
y de Marca, Investigacion Web 2.0,
estudios ad hoc de comunicacion,
entre otros.

GIAAWIN

La red GIA/WIN esta compuesta por las 75
empresas independientes mas grandes
de investigacion de mercado y sondeo
electoral, en sus respectivos paises, con
ingresos combinados de mas de 500
millones de dolares y una cobertura del
95% del mercado mundial. GIA/WIN
proporciona flexibilidad y rapidez para
realizar investigaciones en el contexto
mundial o en regiones especificas, en
funcion de las exigencias del cliente.

VILLAFARE & ASOCIADOS
Empresa espafiola lider en evaluacion
y gestion de la Reputacion Corportativa
y los intangibles empresariales.

M CNC

Centro Nacional de Consultoria

Centro Nacional de Consultoria S.A.
Teléfono: 339 48 88 / Fax: 287 26 70

Calle 82 # 6 - 51

cnc@cnccol.com - Twitter: @ CNCSocial

www.centronacionaldeconsultoria.com

Bogotéd - Colombia



